Проект 

ДОГОВОР № ___________
управления  многоквартирным  жилым  домом
по адресу: г. Пермь, ул. Красноводская,27.
г. Пермь                                                                                                                                   ________ 2012 года

Собственники помещений в многоквартирном доме, расположенном по адресу: г. Пермь, ул. Красноводская, дом 27,  указанные в Приложении №1 к настоящему договору, именуемые в дальнейшем «Собственник», в лице Председателя Совета многоквартирного дома №27 по ул. Красноводская в г. Перми ____________________, действующего на основании доверенностей от собственников,  с одной стороны и


Общество с ограниченной ответственностью «Жилищно-эксплуатационный участок «Краснова», именуемое в дальнейшем «Управляющая организация», в лице директора Оглезневой Маргариты Анатольевны, действующей на основании Устава, с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем:
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

 1.1. Целью настоящего Договора является обеспечение благоприятных и безопасных условий проживания граждан в многоквартирном доме, обеспечение сохранности, надлежащего управления, содержания и ремонта общего имущества многоквартирного дома, решение вопросов пользования указанным имуществом, предоставления коммунальных услуг гражданам, проживающим в многоквартирном доме.

 1.2. Настоящий договор заключен  на  основании  решения общего  собрания  собственников  помещений многоквартирного дома   (протокол № ___от «____» ________2012г.). 
          1.3. Условия настоящего Договора являются одинаковыми для всех собственников помещений многоквартирного дома.

1.4. Управляющая организация осуществляет свою деятельность в пределах прав и обязанностей, предоставленных и возложенных Собственником на основании настоящего договора, руководствуясь в своей деятельности действующими нормативными правовыми актами РФ.

1.5. Надлежащее содержание общего имущества в многоквартирном доме должно осуществляться в соответствии с требованиями законодательства РФ, в том числе в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения, о техническом регулировании, пожарной безопасности, защите прав потребителей, и должно обеспечивать:

- соблюдение требований к надежности и безопасности многоквартирного дома;

- доступность пользования помещениями и иным имуществом, входящим в состав общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме;

- соблюдение прав и законных интересов собственников помещений в многоквартирном доме, а также иных лиц;

- постоянную готовность инженерных коммуникаций, приборов учета и другого оборудования, входящих в состав общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме, к осуществлению поставок ресурсов, необходимых для предоставления коммунальных услуг гражданам, проживающим в многоквартирном доме, в соответствии с правилами предоставления, приостановки и ограничения предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домах, установленными Правительством РФ.

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

2.1.По настоящему договору Управляющая организация по заданию Собственника в течение согласованного срока за плату обязуется оказывать услуги управления, оказывать услуги и выполнять работы по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества дома, предоставлять коммунальные услуги Обязанным лицам, проживающим в многоквартирном жилом доме, расположенному по адресу: г. Пермь, ул. Красноводская,27 (далее по тексту – многоквартирный дом, Объект), а так же осуществлять деятельность, направленную на достижение целей управления данным многоквартирным жилым домом.
2.2.Состав общего имущества в многоквартирном жилом доме (далее - общее имущество), в отношении которого будет осуществляться управление, определяется в соответствии с действующим законодательством.

2.3.Перечень услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме включает:

2.3.1.Обеспечение функционирования всех инженерных систем и оборудования дома (вентиляционных каналов, систем отопления, водоснабжения, внутридомовых электрических сетей, в том числе сетей, питающих электроприемники квартир до входных зажимов квартирных электросчетчиков) в пределах установленных норм.

2.3.2.Ремонт электропроводки в подъезде дома, а также в местах общего пользования (далее по тексту – МОП).

2.3.3.Техническое обслуживание дома, которое включает в себя: наладку инженерного оборудования, работы по устранению аварийного состояния строительных конструкций и инженерного оборудования, технические осмотры отдельных элементов и помещений МОП многоквартирного дома, планово-предупредительные ремонты внутридомовых сетей, подготовку дома и его инженерных сетей к сезонной эксплуатации, санитарное содержание лестничных клеток, мусоропроводов и придомовых территорий.

2.3.3.1. При проведении технических осмотров и обходов МОП (обследований):

а) устранение незначительных неисправностей в системах водопровода и канализации (смена прокладок в водопроводных кранах, уплотнение сгонов, устранение засоров);

б) устранение незначительных неисправностей в системах центрального отопления и горячего водоснабжения (регулировка трехходовых кранов, набивка сальников, мелкий ремонт теплоизоляции, устранение течи в трубопроводах, приборах и арматуре; разборка, осмотр и очистка грязевиков, воздухосборников, компенсаторов, регулирующих кранов, вентилей, задвижек; очистка от накипи запорной арматуры и др.);

в) устранение незначительных неисправностей электротехнических устройств;

г) прочистка канализационного лежака;

д) проверка исправности канализационных вытяжек;

е) проверка наличия тяги в вентиляционных каналах;

ж) частичный ремонт кровли;

з) проверка заземления оболочки электрокабеля, замеры сопротивления изоляции проводки.

2.3.3.2. При подготовке дома к эксплуатации в осенне-зимний период:

а) ремонт, регулировка, промывка и гидравлическое испытание систем отопления;

б) укомплектование тепловых вводов, элеваторных и тепловых узлов поверенными контрольно-измерительными приборами;

в) восстановление тепловой изоляции на трубопроводах в подвальных и чердачных помещениях;

г) ремонт кровли;

д) остекление и закрытие чердачных слуховых окон;

е) замена разбитых стекол окон, ремонт входных дверей в подъездах и во вспомогательных помещениях;

ж) установка пружин или доводчиков на входных дверях;

з) ремонт, утепление и прочистка дымоходов и вентиляционных каналов;

и) ремонт труб наружного водостока;

к) устранение причин подтапливания подвальных помещений.

2.3.3.3. Санитарное содержание придомовых территорий:

а) уборка в зимний период:

- подметание свежевыпавшего снега - 1 раз в сутки;

- посыпка территорий противогололедными материалами – по мере необходимости;

- подметание территорий в дни без снегопада - 1 раз в сутки;

- очистка урн от мусора - 1 раз в двое суток;

- уборка контейнерных площадок - 1 раз в сутки;

б) уборка в теплый период:

- очистка урн от мусора - 1 раз в двое суток;

- промывка урн - 1 раз в месяц;

- уборка газонов - 1 раз в сутки;

- выкашивание газонов - 3 раза в сезон;

- поливка газонов, зеленых насаждений - 2 раза в сезон;

- уборка контейнерных площадок - 1 раз в сутки;

- подметание территорий в дни выпадения обильных осадков - 1 раз в двое суток;

- стрижка кустарников, вырубка поросли, побелка деревьев - 1 раз в год;

- протирка указателей - 5 раз в год.

2.3.3.4.Санитарное содержание лестничных клеток:

а) влажное подметание лестничных площадок и маршей:

- нижнего этажа - 5 дней в неделю;

- выше первого этажа - 2 раза в неделю;

б) мытье лестничных площадок и маршей - 2 раза в месяц;

в) влажная протирка стен, дверей – по мере необходимости;

г) мытье окон - 2 раза в год;

д) влажная протирка стен, дверей, плафонов на лестничных клетках, шкафов для электросчетчиков, слаботочных устройств, обметание пыли с потолков - 2 раза в год;

е) влажная протирка подоконников, оконных решеток, перил, чердачных лестниц, почтовых ящиков - 1 раз в месяц.

2.3.3.5.Технические осмотры и планово-предупредительный ремонт в соответствии с утвержденным графиком и учетом периодичности.

2.3.3.6.Круглосуточное функционирование аварийно-диспетчерской службы.

2.3.3.7.Текущий и капитальный ремонт дома, его инженерных систем и оборудования в соответствии с утвержденным Сторонами планом. 
2.4. Перечень работ и услуг, указанных в п. 2.3, может быть изменен решением Управляющей организацией в соответствии с изменениями действующего законодательства.

2.5. Перечень коммунальных услуг, услуг по техническому обслуживанию, которые предоставляет Управляющая организация:

2.5.1.Бесперебойное предоставление Обязанным лицам коммунальных услуг.

2.5.2.Техническое обслуживание помещения (помещений) Собственников с выполнением следующих видов работ (стоимость выполнения работ входит в оплату за техническое обслуживание):

а) замена прокладок, сальниковых набивок, водоразборной арматуры с устранением утечки воды;

б) установка вставки для седла клапана, полиэтиленовых насадок к вентильной головке;

в) регулировка смывного бачка с устранением утечки воды;

г) укрепление расшатанного унитаза, умывальника, раковины, мойки;

д) устранение засоров стояков и системы внутридомовой канализации, происшедших не по вине Собственника и членов его семьи;

е) наладка и регулировка системы горячего водоснабжения и отопления с ликвидацией непрогревов, воздушных пробок, промывка трубопроводов и нагревательных приборов с заменой неисправных полотенцесушителей, регулировка запорной арматуры;

ж) ликвидация последствий протечек и других нарушений, происшедших не по вине Собственника и членов его семьи;

з) ремонт электропроводки в помещении Собственника лица в случае нарушения электроснабжения по вине эксплуатирующей организации.

Объемы работ и услуг по содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома устанавливаются с учетом требований санитарных, пожарных и иных обязательных норм законодательства Российской Федерации.

Качество предоставления указанных выше услуг должно соответствовать Правилам предоставления коммунальных услуг, утвержденных Правительством Российской Федерации.

3. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

3.1. Управляющая организация обязуется:

3.1.1.Осуществлять управление общим имуществом в многоквартирном доме в соответствии с условиями настоящего Договора и действующим законодательством, а также в соответствии с требованиями действующих технических регламентов, стандартов, правил и норм, государственных санитарно-эпидемиологических правил и нормативов, гигиенических нормативов, иных правовых актов.

3.1.2.Оказывать услуги по содержанию и выполнять работы по текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме в соответствии с условиями настоящего Договора. В случае оказания услуг и выполнения работ с ненадлежащим качеством Управляющая организация обязана устранить все выявленные недостатки за свой счет.

3.1.3.Предоставлять коммунальные услуги собственникам, а также членам их семей, нанимателям и членам их семей, арендаторам, иным законным пользователям помещениями Владельца в многоквартирном доме в соответствии с обязательными требованиями, установленными Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденными Правительством Российской Федерации от 23.05.06 N 307, установленного качества и в необходимом объеме, безопасные для жизни, здоровья потребителей и не причиняющие вреда их имуществу, в том числе:

а) холодное водоснабжение;

б) горячее водоснабжение;

в) водоотведение;

г) электроснабжение;

д) отопление (теплоснабжение).

3.1.3.1.Для этого от своего имени и за свой счет заключать договоры на предоставление коммунальных услуг с ресурсоснабжающими организациями. Осуществлять контроль за соблюдением условий договоров, качеством и количеством поставляемых коммунальных услуг, их исполнением, а также вести их учет.

3.1.4.Предоставлять иные услуги (обеспечения доступа жильцов к услугам телевидения, Интернета, видеонаблюдения, обеспечения работы домофона, кодового замка двери подъезда и т.п.).

3.1.5.Информировать Собственников о заключении указанных в пп. 3.1.3 и 3.1.4 договоров и порядке оплаты услуг.

3.1.6.Принимать от Собственников плату за содержание и текущий ремонт общего имущества, а также плату за управление многоквартирным домом, коммунальные и другие услуги.

По распоряжению Собственника лица, отраженному в соответствующем документе, Управляющая организация обязана принимать плату за вышеуказанные услуги от всех нанимателей и арендаторов помещений, принадлежащих Обязанному лицу.

3.1.7.Организовать круглосуточное аварийно-диспетчерское обслуживание многоквартирного дома, устранять аварии, а также выполнять заявки Собственников либо иных лиц, являющихся пользователями принадлежащих Обязанному лицу помещений, в сроки, установленные законодательством и настоящим Договором.

3.1.8.Организовать работы по устранению причин аварийных ситуаций, приводящих к угрозе жизни, здоровью граждан, а также к порче их имущества.

3.1.9.Вести и хранить документацию (базы данных), полученную от Собственника, вносить в техническую документацию изменения, отражающие состояние дома, в соответствии с результатами проводимых осмотров. По требованию Собственника лица знакомить его с содержанием указанных документов.

3.1.10.Рассматривать предложения, заявления и жалобы Собственников, вести их учет, принимать меры, необходимые для устранения указанных в них недостатков, в установленные сроки, вести учет устранения указанных недостатков. Не позднее 10 рабочих дней со дня получения письменного заявления информировать заявителя о решении, принятом по заявленному вопросу.

3.1.11.Информировать Собственников о причинах и предполагаемой продолжительности перерывов в предоставлении коммунальных услуг, предоставлении коммунальных услуг качеством ниже предусмотренного действующим законодательством в течение одних суток с момента обнаружения таких недостатков путем размещения соответствующей информации на информационных стендах дома, а в случае личного обращения - немедленно.

3.1.12.В случае невыполнения работ или непредоставления услуг, предусмотренных настоящим Договором, уведомить Собственников о причинах нарушения путем размещения соответствующей информации на информационных стендах дома. Если невыполненные работы или неоказанные услуги могут быть выполнены (оказаны) позже, предоставить информацию о сроках их выполнения (оказания), а при невыполнении (неоказании) произвести перерасчет платы за текущий месяц.

3.1.13.В случае предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, произвести перерасчет платы за коммунальные услуги в соответствии с п. 4.10 настоящего Договора.

3.1.14.Информировать в письменной форме Собственников об изменении размера платы пропорционально его доле в управлении многоквартирным домом, содержании и текущем ремонте общего имущества, коммунальных и других услугах не позднее чем за 10 рабочих дней со дня опубликования новых тарифов на коммунальные и другие услуги и размера платы, установленной в соответствии с разделом 4 настоящего Договора, но не позже даты выставления платежных документов.

3.1.15.Обеспечить доставку Собственникам лицам платежных документов не позднее 5 числа  месяца, следующего за оплачиваемым. По требованию Собственника лица обеспечить выставление при помощи системы ЕИРЦ платежных документов на предоплату за управление многоквартирным домом, содержание и текущий ремонт общего имущества пропорционально доле занимаемого помещения и коммунальных услуг с последующей корректировкой платежа при необходимости.

3.1.16.Обеспечить Собственников информацией о телефонах аварийных служб путем их указания на платежных документах и размещения объявлений в подъездах многоквартирного дома.

3.1.17.Обеспечить по требованию Собственника и иных лиц, действующих по его распоряжению  или несущих с ним солидарную ответственность за помещение, выдачу в день обращения справки установленного образца, копии из финансового лицевого счета и иные предусмотренные действующим законодательством документы.

3.1.18.Принимать участие в приемке индивидуальных (квартирных) приборов учета коммунальных услуг в эксплуатацию с составлением соответствующего акта и фиксацией начальных показаний приборов.

3.1.19.Согласовать с Собственником время доступа в помещение не менее чем за три дня до начала проведения работ или направить ему письменное уведомление о проведении работ внутри помещения.

3.1.20.Направлять Собственникам при необходимости предложения о проведении капитального ремонта общего имущества в Многоквартирном доме.

3.1.21.По требованию Собственника производить сверку платы за управление многоквартирным домом, содержание и текущий ремонт общего имущества и коммунальные услуги, а также обеспечить выдачу документов, подтверждающих правильность начисления платы, с учетом соответствия их качества обязательным требованиям, установленным законодательством и настоящим Договором, а также с учетом правильности начисления установленных федеральным законом или договором неустоек (штрафов, пеней).

3.1.22.Представлять Застройщику отчет о выполнении настоящего Договора по его письменному запросу. 
3.1.23.На основании заявки Собственника направлять своего сотрудника для составления акта нанесения ущерба общему имуществу многоквартирного дома или помещению(ям) Собственника.

3.1.24.Не распространять конфиденциальную информацию, касающуюся Собственника, (не передавать ее иным лицам, в т.ч. организациям) без письменного разрешения Собственника помещения или наличия иного законного основания.

3.1.25.Предоставлять Обязанному или уполномоченным им лицам по их запросам документацию, информацию и сведения, касающиеся управления многоквартирным домом, содержания и текущего ремонта общего имущества в соответствии с действующим законодательством.

3.1.26.Вести реестр Собственников, делопроизводство, бухгалтерский учет и бухгалтерскую отчетность по управлению многоквартирным домом.

3.2. Управляющая организация вправе:

3.2.1.Самостоятельно определять порядок и способ выполнения своих обязательств по настоящему Договору.

3.2.2.В случае несоответствия данных, имеющихся у Управляющей организации, информации, предоставленной Собственником, проводить перерасчет размера платы за коммунальные услуги по фактическому количеству в соответствии с положениями п. 4.4 настоящего Договора.

3.2.3.Взыскивать с должников сумму неплатежей и ущерба, нанесенного несвоевременной и (или) неполной оплатой, в порядке, установленном действующим законодательством.

3.2.4.Заключить договор с соответствующими государственными и муниципальными структурами для возмещения разницы в оплате услуг (работ) по настоящему Договору, в том числе коммунальных услуг (отопление), для Собственников - граждан, плата которых законодательно установлена ниже платы по настоящему Договору, в порядке, установленном законодательством.

3.2.5.Привлекать специализированные организации для выполнения отдельных видов работ по настоящему Договору.

3.2.6.Принимать от Собственников плату за жилищно-коммунальные услуги.

3.2.7.По согласованию с Собственником производить осмотры технического состояния инженерного оборудования в помещении Собственника, поставив последнего в известность о дате и времени осмотра.

         3.3. Собственник помещения обязуется:
3.3.1. Нести бремя содержания принадлежащего ему помещения и доли общего имущества многоквартирного дома.
3.3.2. Соблюдать   правила  пользования  жилыми   помещениями,   содержания  жилого  дома и  придомовой территории, в том числе;
3.3.3. Использовать жилое помещение в соответствии с его назначением;
3.3.4. Бережно    относиться    к   принадлежащему    ему   помещению,    санитарно-техническому    и    иному оборудованию, находящемуся в помещении, обеспечивать их сохранность. При обнаружении неисправностей в принадлежащем ему помещении немедленно принимать все возможные меры к их устранению и в необходимых случаях сообщать о них в Управляющую компанию и в соответствующую аварийную службу;
3.3.5. Бережно относиться к многоквартирному дому в целом, к Общему имуществу многоквартирного дома, объектам благоустройства и зеленым насаждениям, обеспечивать их сохранность. При обнаружении неисправностей Общего имущества многоквартирного дома немедленно принимать все возможные меры к их устранению и сообщать о них в Управляющую компанию и в соответствующую аварийную службу; 
3.3.6. Соблюдать чистоту и порядок в подъездах, кабинах лифтов, на лестничных клетках и в других местах общего пользования многоквартирного дома; выносить мусор, пищевые и бытовые отходы в специально отведенные для этого места; 
3.3.7.  Не допускать сбрасывания в санитарный узел мусора и отходов, засоряющих канализацию, не сливать жидкие пищевые отходы в мусоропровод; 
3.3.8. Соблюдать правила пожарной безопасности при пользовании электрическими, газовыми и другими приборами; не допускать установки самодельных предохранительных электрических устройств, загромождения коридоров, проходов, лестничных клеток, запасных выходов, выполнять другие требования пожарной безопасности;
3.3.9.  Экономно расходовать воду, электрическую и тепловую энергию; 
3.3.10. При содержании животных соблюдать санитарно-гигиенические и ветеринарно-санитарные правила и правила их содержания в городах и других населенных пунктах; 
3.3.11. Производить за свой счет не реже одного раза в пять лет текущий ремонт занимаемого помещения; 
3.3.12. Обеспечить устранение за свой счет повреждений Общего имущества многоквартирного дома, а также ремонт или замену повреждений Общего имущества многоквартирного дома либо компенсировать стоимость такого ремонта или замены, если указанные повреждения произошли по вине Собственника помещения либо совместно проживающих с ним лиц; 
3.3.13. Не   создавать   повышенного   шума   в   занимаемом   помещении   и   местах   общего   пользования многоквартирного дома с 22.00 до 9.00. час.; 
3.3.14. В установленном порядке согласовывать переустройство и перепланировку занимаемого помещения; 
3.3.15. Соблюдать иные правила пользования жилыми помещениями, содержания жилого дома и придомовой территории, установленные действующим законодательством РФ.
3.3.16. Вносить: плату за жилое помещение и коммунальные услуги - в сроки, установленные действующим законодательством  РФ,   нормативно-правовыми  актами  органов  местного  самоуправления   г.Перми,  настоящим договором и решениями Общего собрания собственников многоквартирного дома; иные платежи - в размерах, порядке и сроки, определенных решениями Общего собрания собственников многоквартирного дома. 
3.3.17. При нарушении установленных сроков внесения платы за жилое помещение и коммунальные услуги, а также иных платежей - уплачивать пени в размере и порядке, определенных настоящим договором, 
3.3.18. Обеспечивать доступ в занимаемое помещение: 
· представителям Управляющей компании  или работникам  специализированных организаций – для осмотра технического и санитарного состояния помещения, инженерного оборудования, приборов учета и контроля, находящихся в нем;
· работникам специализированных организаций - для выполнения необходимых ремонтных работ, работ по ликвидации аварии либо неисправности оборудования, приборов учета и контроля, находящихся в жилом помещении, создающих угрозу нанесения ущерба иным помещениям многоквартирного дома, с целью предотвращения ущерба либо уменьшения его объема, работ по отключению подачи воды (холодной и горячей), электроэнергии и в других случаях.
3.3.19. Извещать Управляющую компанию о сбоях в работе инженерного оборудования многоквартирного дома, других неудобствах для проживания. 

3.3.20. Своевременно сообщать в аварийно-диспетчерскую службу Управляющей организации об авариях либо выявленных неисправностях инженерного оборудования Объекта по телефону 212-69-40, 8 952 64 64 854 (круглосуточно).
3.3.21. В течение 30 (тридцати) календарных дней с момента заключения настоящего договора и в течение 5 (пяти) календарных дней после изменения в дальнейшем указанных ниже данных представлять Управляющей компании информацию и копии подтверждающих документов:

· о количестве и составе лиц, проживающих в помещении;
· о правовых основаниях проживания лиц в помещении (Собственник помещения, член семьи Собственника помещения; лицо, проживающее на основании соглашения с Собственником помещения либо с его разрешения, и т.п.), а также об объеме прав, обязанностей и ответственности таких лиц;
· о правах на субсидии и льготы;
· о номерах телефонов (домашних, рабочих, мобильных) контактных лиц (Собственника помещения, членов его семьи и других лиц) - на случай необходимости немедленного оповещения (в т.ч. об аварийной ситуации).
3.3.22. Обеспечивать личное участие или присутствие доверенного лица в Общих собраниях собственников многоквартирного дома.
3.3.23. Выполнять   иные   обязанности,   обусловленные   настоящим   договором,   действующим   жилищным и гражданским законодательством.
3.4. Права Собственника  помещения:
Собственник пользуется правами стороны в обязательстве в соответствии с Жилищным кодексом Российской Федерации, Гражданским кодексом Российской Федерации и иными нормативно-правовыми актами Российской Федерации. 

Собственник помещения, являющийся потребителем, осуществляет права и обязанности в соответствии с Законом Российской Федерации от 07.02.1992 №2300-1 «О защите прав потребителей», Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденными постановлением Правительства РФ от 23.05.2006 №307, Правилами содержания общего имущества в многоквартирном доме и Правилами изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, утвержденными постановлением Правительства РФ от 13.08.2006 №491. 

Собственник вправе:

3.4.1. в любое время принять решение о выборе способа управления многоквартирным домом на общем собрании собственников помещений в многоквартирном доме. Решение общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме является обязательным для всех собственников помещений в многоквартирном доме; 

3.4.2. требовать своевременного и качественного выполнения Управляющей организацией работ и услуг по содержанию и ремонту общего имущества, указанных в Приложении №3 к настоящему договору;  

3.4.3. требовать устранения аварий на общем имуществе в установленные сроки;  

3.4.4. требовать бесперебойного представления коммунальных услуг, за исключением случаев перерыва предоставления коммунальных услуг, установленных действующими нормативно-правовыми актами. Требовать предоставления коммунальных услуг надлежащего качества в объеме не ниже установленного норматива потребления коммунальных услуг;

3.4.5. получать от Управляющей организации сведения о состоянии расчетов по оплате коммунальных услуг, а также  содержанию и ремонту общего имущества; 

3.4.6. получать от Управляющей организации не позднее 5 рабочих дней с даты обращения информацию о перечнях, объемах, качестве и периодичности оказанных услуг и (или) выполненных работ по содержанию и ремонту общего имущества, а также о параметрах качества коммунальных услуг в установленные постановлением Правительства РФ сроки; 

3.4.7. получать от Управляющей организации акты, устанавливающие факты неисполнения либо ненадлежащего исполнения обязательств по настоящему Договору;

3.4.8. требовать от Управляющей организации изменения (снижения) размера платы за содержание и ремонт жилого помещения и (или) коммунальные услуги в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома, предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, а также за период временного отсутствия в жилом помещении; 

3.4.9. при обнаружении недостатков выполненной работы или оказанной услуги по содержанию и ремонту общего имущества Собственники вправе по своему выбору потребовать:

- безвозмездного устранения недостатков выполненной работы или оказанной услуги;

· соответствующего уменьшения цены выполненной работы или оказанной услуги; 

· безвозмездного повторного выполнения работы; 

· возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков выполненной работы или оказанной услуги своими силами или третьими лицами. 

3.4.10. требовать от Управляющей организации уплаты неустойки в порядке и случаях, предусмотренных федеральными законами и настоящим договором; возмещения вреда, причиненного жизни, здоровью или имуществу Собственников, убытков, компенсации  морального вреда; 

3.4.11. принимать в порядке, установленном Жилищным кодексом Российской Федерации, решения, отнесенные к компетенции общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме;

3.4.12. вносить предложения о рассмотрении вопросов изменения настоящего договора или его расторжения на общем собрании собственников;

3.4.13. направлять Управляющей организации обращения с просьбой об организации проведения внеочередного общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме, с указанием перечня вопросов, поставленных на повестку дня данного собрания;

3.4.14. требовать предоставления льгот на оплату жилого помещения и коммунальных услуг;

3.4.15. Собственники имеют другие права, предусмотренные действующими нормативно-правовыми актами и настоящим Договором. 

3.5. Собственник помещения не вправе:
3.5.1. Производить   переустройство   и   перепланировку   Общего   имущества   многоквартирного   дома,   а переустройство   и   перепланировку   принадлежащего   ему   помещения без   согласования   в   установленном действующим законодательством РФ порядке.
3.5.2. Использовать теплоноситель в инженерных системах отопления не по прямому назначению.
3.5.3.  Подключать и использовать бытовые приборы и оборудование, включая индивидуальные приборы очистки воды, не отвечающие требованиям безопасности эксплуатации и санитарно-гигиеническим нормативам, не имеющие технических паспортов, сертификатов.
3.5.4.  Осуществлять   выдел  в  натуре  своей  доли  в  праве  общей  собственности  на  Общее  имущество многоквартирного дома. 
3.5.5.  Отчуждать свою долю в праве общей собственности на Общее имущество многоквартирного дома, а также совершать иные действия, влекущие за собой передачу этой доли отдельно от права собственности на помещение. 
4. ПЛАТЕЖИ ПО ДОГОВОРУ

4.1. Цена Договора и размер платы за управление многоквартирным домом, содержание и текущий ремонт общего имущества устанавливается в соответствии с долей в праве собственности на общее имущество, пропорциональной занимаемому Обязанными лицами помещению. 

4.2. Цена настоящего Договора на момент его подписания определяется:

- стоимостью работ и услуг по управлению многоквартирным домом;

- стоимостью услуг и работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества;

- стоимостью коммунальных услуг.
4.3. Размер платы за услуги по управлению многоквартирным домом и за услуги по содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома рассчитывается по тарифам, утвержденным органом местного самоуправления.
4.4. Размер платы за коммунальные услуги, потребляемые в помещениях, оснащенных квартирными приборами учета, а также при оборудовании многоквартирного дома общедомовыми приборами учета рассчитывается в соответствии с объемами фактического потребления коммунальных услуг, определяемыми в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденными Правительством Российской Федерации, а при отсутствии квартирных и (или) общедомовых приборов учета - исходя из нормативов потребления коммунальных услуг, утверждаемых органом местного самоуправления и рассчитывается по тарифам, установленным органом местного самоуправления в порядке, установленном федеральным законом.
4.5. Плата за управление многоквартирным домом, содержание и текущий ремонт общего имущества в многоквартирном доме соразмерно доле занимаемого помещения и за коммунальные услуги вносится ежемесячно до десятого числа месяца, следующего за истекшим месяцем.

4.6. Плата за управление многоквартирным домом, содержание и текущий ремонт общего имущества многоквартирного дома и коммунальные услуги вносится в установленные настоящим Договором сроки. Собственник  вносит  плату  за  управление многоквартирным домом,    содержание    и    текущий   ремонт   общего   имущества многоквартирного  дома, предоставленные коммунальные услуги  Управляющей  организации на основании счета-квитанции.
4.7. Неиспользование помещений Собственником не является основанием невнесения платы за управление многоквартирным домом, содержание и текущий ремонт многоквартирного дома, а также за коммунальные услуги.

4.8. При временном отсутствии проживающих в жилых помещениях граждан внесение платы за холодное водоснабжение, горячее водоснабжение, электроснабжение и водоотведение при отсутствии в жилом помещении индивидуальных приборов учета по соответствующим видам коммунальных услуг осуществляется с учетом перерасчета платежей за период временного отсутствия граждан в порядке, утверждаемом Правительством Российской Федерации.

4.9. В случае оказания услуг и выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме по настоящему Договору, ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, т.е. неоказания части услуг и/или невыполнения части работ в многоквартирном доме, стоимость этих работ уменьшается пропорционально количеству полных календарных дней нарушения от стоимости соответствующей услуги или работы в составе ежемесячной платы по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме в соответствии с Правилами содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденными Правительством Российской Федерации.

4.10. При предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, размер платы за коммунальные услуги изменяется в порядке, установленном Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденными Правительством Российской Федерации.

4.11. В случае изменения в установленном порядке тарифов на коммунальные услуги Управляющая организация применяет новые тарифы со дня вступления в силу соответствующего нормативного правового акта органа местного самоуправления.

4.12. Услуги Управляющей организации, не предусмотренные настоящим Договором, выполняются за отдельную плату по взаимному соглашению Сторон.

5.ПОРЯДОК ФИКСАЦИИ СЛУЧАЕВ НАРУШЕНИЯ УСЛОВИЙ НАСТОЯЩЕГО ДОГОВОРА СТОРОНАМИ, ПРИЧИНЕНИЯ УЩЕРБА

5.1.В случаях нарушения Сторонами условий настоящего договора, а также причинения ущерба имуществу граждан, проживающих и использующих помещения Объекта, общему имуществу Объекта, в том числе вследствие произошедших на Объекте аварий, стихийных бедствий, а также по требованию одной из Сторон, составляется акт.

5.2.Акт составляется комиссией, в состав которой входят представители Сторон, потерпевшее лицо, очевидцы. Представители Сторон обязаны прибыть на место для составления акта в течение одного часа в дневное время или двух часов в ночное время (с 22.00 до 6.00 по местному времени) с момента сообщения о наступлении случаев, указанных в п. 6.1. настоящего договора. В случае если представители Управляющей организации или Собственника не прибыли для составления акта либо если признаки нарушения могут исчезнуть или быть ликвидированы, составление акта производится без их присутствия. В этом случае акт подписывается остальными членами  комиссии.

5.3.Акт должен обязательно содержать: дату, время и место его составления; дату, время и характер нарушения, его причин и последствий (факты причинения ущерба имуществу, случаи аварии), описание (при наличии возможности их фотографирование или видеосъемка) повреждений имущества; замечания, возникшие при составлении акта у членов комиссии; подписи членов комиссии.

5.4.Акт составляется комиссией не менее чем в двух экземплярах (возможно составление 2-го экземпляра с помощью копировальной бумаги), имеющих одинаковую юридическую силу. Один экземпляр акта вручается Собственнику, второй – Управляющей организации, копия акта может быть предоставлена Сторонами по требованию заинтересованных лиц.

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

6.1.В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств по настоящему договору Стороны несут ответственность, установленную законодательством и настоящим договором.

6.2.Стороны не несут ответственности за полное или частичное неисполнение своих обязательств по настоящему договору, если неисполнение будет являться следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего договора. Если любое из таких обстоятельств непосредственно повлияло на неисполнение обязательства в срок, указанный в договоре, то этот срок соразмерно отодвигается на время действия соответствующего обстоятельства.

6.3.Если обстоятельства непреодолимой силы действуют в течение более двух месяцев, любая из Сторон вправе отказаться от дальнейшего выполнения обязательств по настоящему договору, причем ни одна из Сторон не может требовать от другой возмещения возможных убытков.

6.4.Сторона, оказавшаяся не в состоянии выполнить свои обязательства по настоящему договору, обязана незамедлительно известить другую Сторону о наступлении или прекращении действия обстоятельств, препятствующих выполнению этих обязательств.

7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

          7.1. Срок действия настоящего Договора с «15» апреля 2012 г. по «15»  мая  2013 г.
          7.2. Собственники вправе в одностороннем порядке принять решение о расторжении настоящего договора на общем собрании собственников помещений в многоквартирном доме  в случаях: 

7.2.1. при принятии общим собранием собственников помещений в многоквартирном доме решения о выборе или об  изменении способа управления многоквартирным домом; 

7.2.2. если Управляющая организация не выполняет условия настоящего договора. 

Настоящий Договор считается прекращенным с даты, указанной в решении общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме.  

7.3.Изменение настоящего договора осуществляется в соответствии с действующим законодательством и оформляется сторонами Соглашением о расторжении договора. 
7.4. В случае расторжения настоящего договора, Управляющая организация передает в течение 30 рабочих дней после даты расторжения договора, всю имеющуюся техническую документацию на многоквартирный дом и иные связанные с управлением таким домом документы вновь выбранной управляющей организации, товариществу собственников жилья, а в случае непосредственного управления таким домом собственниками помещений в таком доме - любому собственнику помещения в таком доме с составлением Сторонами акта приема-передачи документации.

7.5.Все споры и разногласия, возникшие между Сторонами из настоящего договора или в связи с его исполнением, разрешаются Сторонами путем переговоров. При невозможности урегулирования спорных вопросов путем переговоров, споры разрешаются в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством РФ.

7.6.Любые изменения и дополнения к настоящему договору действительны при условии, если они совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными представителями Сторон, которые являются неотъемлемой частью договора.

7.7.Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из сторон.
7.8. К настоящему договору прилагаются следующие приложения, являющиеся его неотъемлемыми частями:

Приложение № 1 «Список собственников помещений в многоквартирном доме № 27 по ул. Красноводская, 27»;
8. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

8.1. Управляющая организация: ООО  «ЖЭУ  «Краснова»
Юр. адрес: 614039, г. Пермь, ул. Краснова, 29а 

Почт. адрес: 614094, г. Пермь, ул. Мильчакова,11 

ИНН 5904184826 / КПП 590401001 
р/с 40702810500100041886

в ФКБ «Петрокоммерц» г. Пермь 
к/с 30101810500000000702 
БИК 045773702

Директор                                                                             

ООО  «ЖЭУ  «Краснова»                        __________________                          /М.А. Оглезнева/
Собственник:
Председатель Совета многоквартирного дома №27 по ул. Красноводская, в г. Перми.

______________________  / __________________/

(по доверенности от собственников согласно  Приложения №1)
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